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सारांश 

यह शोध भारत में तीव्र शहरीकरण से उत्पन्न सामाडजक डिषमता और शहरी झुग्गी बस्तियोों में व्याप्त डनधधनता का अध्ययन 

करता है। लखनऊ और कानपुर जैसे महानगरोों में झुग्गी बस्तियोों की समस्याओों, जैसे सोंसाधनोों की कमी, बेरोजगारी, डशक्षा 

और स्वास्थ्य सुडिधाओों के अभाि पर कें डित, यह अध्ययन डनधधनता के सामाडजक-आडथधक-साोंसृ्कडतक प्रभािोों का डिशे्लषण 

करता है और सरकारी योजनाओों की प्रभािशीलता का मूल्ाोंकन करता है। िणधनात्मक और डिशे्लषणात्मक पद्धडत का 

उपयोग करते हुए, 100 पररिारोों पर प्राथडमक सिेक्षण तथा सरकारी ररपोर्टधस का सहारा डलया गया है। शोध के डनष्कषध 

बताते हैं डक अध्ययडनत झुग्गी बस्तियोों में 70% पररिारोों को स्वच्छ जल, 40% बच्ोों को डनयडमत डशक्षा, और केिल 25% 

लोगोों को प्राथडमक स्वास्थ्य सुडिधाएँ नही ों डमल पा रही हैं , जो देश भर की झुग्गी बस्तियोों की दयनीय स्तिडत को दशाधता है। 

यह पत्र मूलभूत सुडिधाएँ उपलब्ध कराने, रोजगारोनु्मखी प्रडशक्षण, और डिडजर्ल साक्षरता को बढािा देने जैसे नीडतगत 

सुझाि प्रिुत करता है। अोंततः , यह डनष्कषध डनकलता है डक सोंसाधनोों का असमान डितरण एक गोंभीर सामाडजक और 

नागररक अडधकार का मुद्दा है डजसके समाधान के डलए शासन, समाज और शैक्षडणक समुदाय के सामूडहक प्रयासोों की 

आिश्यकता है। 
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प्रिावना 

औद्योडगक क्ाोंडत और आजादी के पश्चात भारत में 

शहरीकरण अत्योंत तीव्र गडत से हुआ है, डजसके कारण 

सामाडजक डिषमता की खाई अडधक गहरी गई है। इस 

समस्या की गोंभीर स्तिडत इस तथ्य से स्पष्ट होती है डक इन 

शहरी सोंरचनाओों के भीतर झुग्गी बस्तियाँ उस हाडशए की 

पहचान हो गई हैं जहाँ सोंसाधनोों की भीषण कमी और 

डनधधनता का प्रभाि देखा जा सकता है। डनधधनता एक 

सामाडजक आडथधक समस्या है – आडथधक इसडलये क्ोोंडक 

आडथधक अभाि ही गरीबी को जन्म देता है, और सामाडजक 

इसडलए डक इससे उत्पन्न दशाएँ सामाडजक जीिन पर 

सबसे अडधक प्रडतकूल प्रभाि िालती हैं। ए. पी. बनधिास के 

शब्ोों में, "डनधधनता आडथधक अभाि की स्तिडत मात्र नही ों है, 

यह सामाडजक तथा आडथधक िोंचना भी है।" अथाधत डनधधनता 

एक ऐसी सामाडजक समस्या है डजसने अन्य सामाडजक 

समस्याओों जैसे बाल अपराध, अपराध, डभक्षािृडि, 

िेश्यािृडि आडद को जन्म डदया है। 

भारत में डनधधनता की ितधमान स्तिडत पर यडद प्रकाश िालें 

तो ज्ञात होता है डक चरम गरीबी में रहने िाले भारतीयोों की 

सोंख्या 431 डमडलयन जो डक िषध 1990 में थी, से घर्कर 

129 डमडलयन िषध 2024 में रह गई है। नीडत आयोग ने 

अपनी पहल एमपीआई ररपोर्ध में कहा है डक डबहार, 

झारखोंि और उिर प्रदेश भारत के सबसे डनधधन राज्य में 

शाडमल हैं और डनधधनता ही भारत में शहर झुग्गी बस्तियोों 

की जननी कही जा सकती है। यद्यडप इस समस्या का 

सामना भारत के डिडभन्न महानगर द्वारा डकया जा रहा है 

और लखनऊ, कानपुर जैसे महानगर में इस समस्या ने एक 

सामाडजक चुनौती का रूप ले डलया है। 

अध्ययन की आवश्यकता 

भारत के कई शहरोों की भाोंडत लखनऊ में भी कई िानोों 

पर झुग्गी बस्तियोों का जाल देखा जा सकता है। ये झुग्गी 

बस्तियाँ कुछ ऐसी हैं जो डक अिैध रूप से बसी हुई हैं 

जबडक कुछ को सरकार योजनाओों के माध्यम से बसाया 

गया है। इन झुग्गी बस्तियोों में रहने िाले लोग को डिडभन्न 

प्रकार की समस्याओों का सामना जैसे गरीबी, डशक्षा की 

कमी, बेरोजगारी, स्वास्थ्य सोंबोंधी समस्याएँ, सुरक्षा आडद का 

सामना डदन प्रडतडदन के जीिन में करना उनकी मजबूरी हो 

जाती है। यद्यडप शासन द्वारा अिैध बस्तियोों को हर्ाने के 

कायधिाही भी की जाती है लेडकन अपनी डनजी 

आिश्यकताओों की पूडतध के डलये सोंसाधन मौजूद न होने के 

कारण पुनः  ये झुग्गी बस्तियाँ बस जाती हैं। 

लखनऊ में इन झुग्गी बस्तियोों की स्तिडत एक जडर्ल 

समस्या है। इसके डनराकरण के डलये समय-समय पर 

सरकार और सामाडजक सोंगठनोों द्वारा डिडभन्न प्रयास डकये 

जाते हैं और िािि में इन प्रयासोों की आिश्यकता भी है। 

यडद ितधमान स्तिडत पर दृडष्टपात करें  तो ज्ञात होता है डक 

लखनऊ शहर में लगभग 610 झुग्गी बस्तियाँ हैं, डजसमें 

लगभग 7.7 लाख लोग डनिास करते हैं, जो डक शहर 

जनसोंख्या का लगभग 27 प्रडतशत है। इतना बडा 

जनसोंख्या बेहद सीडमत सोंसाधन में अपना जीिन यापन कर 

रही है, डजससे मुख्यतः  डनम्न समस्याओों का सामना इन्हें 

करना पड रहा है: 

1. रोजगार ि आय के नू्यनतम िर 

2. अपयाधप्त ि असुरडक्षत आिास ि नौकररयाँ 

3. पयाधिरण का अव्यिस्तित ि डहोंसात्मक होना 

4. बहुत कम या न के बराबर सामाडजक सुरक्षा 

5. अत्यडधक सीडमत स्वास्थ्य या डशक्षा के अिसर 

अध्ययन के उदे्दश्य 

इस शोध पत्र का उदे्दश्य डनम्न है: 

1. सोंसाधन की स्तिडत का अध्ययन शहर झुग्गी 

बस्तियोों के सन्दभध में। 

2. डनधधनता के सामाडजक, आडथधक और साोंसृ्कडतक 

प्रभाि का डिशे्लषण। 

3. इन झुग्गी बस्तियोों में सरकार योजनाओों की पहँुच 

एिों प्रभािशीलता का मूल्ाोंकन करना। 

4. अन्ततः  नीडत डनमाधण हेतु सुझाि प्रिुत करना। 

अनुसंधान प्रश्न 

इस शोध डिषय के डलये कुछ झुग्गी बस्तियोों में जाकर पूछे 

गए तथा कुछ डििरण सरकार ररपोर्टधस आडद से भी सोंडहत 

डकए गए हैं। कुछ मुख्य प्रश्न डनम्न हैं जैसे: 

1. कौन सी मूल सुडिधाओों की सबसे ज्यादा कमी 

है? 

2. इन झुग्गी बस्तियोों में रहने िाले पररिार पर उनके 

डनधधनता का उनके जीिन शैली एिों उनके 

सामाडजक सम्बन्ोों पर कैसा प्रभाि पडता है? 

3. सरकार द्वारा दी जाने िाली योजनाओों का 

आकलन ि मूल्ाोंकन। 

श ध पद्धसत 

शोध पत्र के डलये शोध की पद्धडत में िणधनात्मक ि 

डिशे्लषणात्मक पद्धडत का प्रयोग डकया गया है तथा 

प्राथडमक और डद्वतीयक दोनोों डिडधयोों द्वारा िेर्ा का 

सोंकलन डकया गया है। सरकार ररपोर्टधस, जनगणना, सोंयुक्त 

राष्टर  सोंघ ररपोर्ध इत्याडद का भी िेर्ा सोंकलन के डलये सहारा 

डलया गया है। इस शोध डिषय में लखनऊ और कानपुर की 

झुग्गी बस्तियोों में से 100 पररिार का अध्ययन चयन कर 

स्तिडत को स्पष्ट करने का प्रयास डकया गया है। 

श ध सनष्कर्ध 

शोधाथी द्वारा जब इन झुग्गी बस्तियोों में रहने िाले लोगोों से 

सोंपकध  डकया गया तो जो तथ्य सामने आए िे सरकार 
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सुडिधाओों और योजनाओों की भी कलई खोलते हैं तथा साथ 

ही साथ इस तथ्य को भी स्पष्ट करते हैं डक भारत में यडद 

एक से दो शहर की झुग्गी बस्तियोों में यह स्तिडत स्पष्ट होती 

है डक 70% पररिार को स्वच्छ जल की डनयडमत आपूडतध 

नही ों डमल पा रही है, 40% बच्ोों की सू्कल की उपस्तिडत 

डनयडमत डदखाई दे रही है और केिल 25% लोगोों को ही 

प्राथडमक स्वास्थ्य की सुडिधा उपलब्ध है, तो समू्पणध भारत 

में डिद्यमान झुग्गी बस्तियोों में रहने िाले लोगोों की स्तिडत भी 

लगभग दयनीय ही होगी। 

सुझाव 

यडद झुग्गी बस्तियोों को समाप्त करना है तो उन्हें सोंसाधन 

उपलब्ध कराने होोंगे। अतः  अडनिायध है डक शहर बस्तियोों में 

डिशेष शहर डिकास कायधक्म को प्रारोंभ डकया जाए। उनके 

डलये मूलभूत सुडिधाओों जैसे जल, स्वास्थ्य, शौचालय, डशक्षा 

आडद की तत्काल व्यििा की जाए। रोजगार उनु्मख 

प्रडशक्षण कायधक्म तीव्र गडत से प्रारोंभ डकये जाएँ और इन 

झुग्गी बस्तियोों में रहने िाले लोगोों को उनकी जानकारी भी 

प्राथडमक रूप से मुहैया कराई जाए। डिडजर्ल साक्षरता 

और जागरूकता अडभयान डजतना अडधक हो इन बस्तियोों 

में चलाया जाए डजससे यहाँ पर रहने िाले लोग, डनिासी उन 

अडभयान कायधक्मोों से भली भाोंडत पररडचत हो, और स्वयों 

उसका लाभ उठा सकें । 

सनष्कर्ध 

इस समू्पणध शोध पत्र से यह तथ्य उजागर होता है डक 

डिशेषतः  लखनऊ शहर में जहाँ 610 झुग्गी बस्तियोों में रहने 

िाले 7.7 लाख नागररक की यह स्तिडत यह दशाधती है डक 

सोंसाधन का असमान डितरण समाज के बडे डहसे्स को 

डिकास की मुख्य धारा से बाहर रखा हुआ है। यह स्तिडत 

केिल आडथधक सोंकर् को ही उजागर नही ों करती बस्ति 

बहुत हद तक सामाडजक न्याय और नागररक अडधकार के 

डलये भी प्रश्न खडा करती है। और यडद हम इस स्तिडत से 

डनपर्ना है तो इसके डलये शासन, समाज और शैक्षडणक 

समुदाय तीनोों को ही सामूडहक रूप से अपनी भागीदारी 

सुडनडश्चत कर आगे बढना होगा। 
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